ANLAGE - ENTERPRISE-LIZENZ

Diese AAnlage-Enterpriselizenz ist Teil des Rahmenvertrags, des Bestellformulars oder einer anderen Vereinbarung
zwischen dem Kunden und Hyland, in die diese Anlage-Enterpriselizenz durch Verweis aufgenommen wird (das
JVertragsdokument”). In diesem Dokument bezeichnet der Begriff ,Vereinbarung” das Vertragsdokument, einschlief3lich
dieser Anlage-Enterpriselizenz, und jede andere Vereinbarung, in die das Vertragsdokument einbezogen wurde.

BEGRIFFSBESTIMMUNGEN:

Alle in dieser Anlage verwendeten Begriffe in GroBbuchstaben haben die Bedeutung, die ihnen in dieser
Anlage-Enterpriselizenz oder, wenn sie nicht in dieser Anlage definiert sind, in der Anlage-Allgemeine
Geschaftsbedingungen zugewiesen wird. Wenn hierin verwendete, in Grol3buchstaben geschriebene Begriffe
nicht in dieser Anlage oder in der Anlage-Allgemeine Geschaftsbedingungen definiert sind, haben sie die
Bedeutung, die ihnen an anderer Stelle in dieser Vereinbarung zugewiesen wird. Falls ein und derselbe
definierte Begriff in zwei (2) oder mehr Anlagen definiert ist, erhalt der Begriff die Bedeutung, die in jeder
Anlage in Bezug auf diese Anlage definiert ist, und falls der Begriff auch in dieser Anlage verwendet wird, ist
diese Anlage so auszulegen, dass sie alle Definitionen umfasst, wie es der Kontext erfordert

"Anfanglicher Metrischer Wert" ist der Wert, der als solcher auf dem Bestellformular angegeben ist.

"Datum der Erstprufung" ist das Datum, das als solches auf dem Bestellformular angegeben ist.

"Metrischer Wert " bedeutet, abhangig von dem auf dem Bestellformular des Kunden angegebenen
Metrischen Wert, eines der folgenden Elemente:

Asset-GrolBe bezeichnet die aktuelle Asset-Groflie des Kunden und der Berechtigten Unternehmen, wie sie
auf der Website der Federal Deposit Insurance Corporation oder einer ihrer Nachfolgeorganisationen ("FDIC")
(derzeit https://research.fdic.gov/bankfind/index.html) angegeben ist, oder, wenn die FDIC die Asset-Grol3e
des Kunden und der Berechtigten Unternehmen nicht erfasst, wie sie von einer ahnlichen Agentur, einem
ahnlichen System oder einem ahnlichen Dienst, der zur Meldung der Asset-Grofse des Kunden und der
Berechtigten Unternehmen verwendet wird, 6ffentlich angegeben wird.

Mitarbeiterzahl bedeutet die Anzahl der Vollzeitbeschaftigten des Kunden und der Berechtigten
Unternehmen (gemald der Definition der National Credit Union Administration (“NCUA") oder einer
Nachfolgebehorde), wie sie zuletzt von der NCUA gemeldet wurde, oder, falls die NCUA die Anzahl der
Vollzeitbeschaftigten des Kunden und der Berechtigten Unternehmen nicht erfasst, wie sie von einer
ahnlichen Behorde, einem dhnlichen System oder einem dhnlichen Dienst offentlich gemeldet wurde, die
bzw. der zur Meldung der Anzahl der Vollzeitbeschaftigten des Kunden und der Berechtigten Unternehmen
verwendet wird.

Studentenanzahl bedeutet die Gesamtzahl der Studenten (Vollzeit) des Kunden und der Berechtigten



Unternehmen, einschliel3lich der Studenten im Grund- und Hauptstudium, wie sie zuletzt vom Integrated
Postsecondary Educational Data System oder einem Nachfolgesystem (“IPEDS") gemeldet wurde, oder, wenn
das IPEDS die Gesamtzahl der Studenten des Kunden und der Berechtigten Unternehmen nicht erfasst, wie
sie von einer ahnlichen Behorde, einem ahnlichen System oder einem ahnlichen Dienst offentlich gemeldet
wurde, der die Gesamtzahl der Studenten des Kunden und der Berechtigten Unternehmen meldet.

Arbeitnehmeranzahl bezeichnet alle Arbeitnehmer des Kunden und der Berechtigten Unternehmen, die zum
Audit-Datum (wie nachfolgend im Abschnitt 1.1 definiert) entweder: (1) einen laufenden Arbeitsvertrag haben,
(2) aktive Arbeitnehmer mit einem Anspruch auf einen W-2-Nachweis im nachsten W-2-Ausstellungszyklus
des Kunden (oder einer juristischen Person, deren Rechtsnachfolger der Kunde ist) sind und/oder (3)
anderweitig als aktive Arbeitnehmer eingestuft sind.

“Stufenwert der Enterpriselizenz" ist der Wert, der als solcher auf dem Bestellformular angegeben ist.

1. ZUSATZLICHE GEBUHREN FUR DIE ENTERPRISELIZENZ. Die anfanglichen Gebuhren fir die
Enterpriselizenz basieren auf dem Anfanglichen Metrischen Wert, der im Bestellformular angegeben ist. Die
Parteien vereinbaren, dass spdtere Festlegungen des Metrischen Werts in Ubereinstimmung mit der
Methode erfolgen, die zur Ermittlung des Anfanglichen Metrischen Werts verwendet wurde. Der Kunde
erklart sich damit einverstanden, dass im Falle einer Erhdhung des Metrischen Werts zusatzliche
Abonnementgebuhren oder SaaS-Gebuhren fur die Enterpriselizenz wie nachfolgend beschrieben fallig und
zahlbar werden.

1.1 Prdfung. Beginnend mit dem Datum der Erstprufung und danach alle 12 Monate (jeweils ein "Audit-
Datum") wahrend der Laufzeit des Produktabonnements des Kunden:

(a) Sofern der Metrische Wert die Arbeitnehmeranzahl ist, ist der Kunde verpflichtet, Hyland den zum
Zeitpunkt des Audit-Datums geltenden Metrischen Wert schriftlich mitzuteilen ("Kundenbestimmung");
oder

(b) Sofern der Metrische Wert die Studentenanzahl, die Mitarbeiteranzahl oder die Asset-Grofie ist,
bestimmt Hyland den Metrischen Wert, den der Kunde zuletzt an das entsprechende System oder die
entsprechende Behdrde gemeldet hat.

1.2 Widerspruchsprozess bei Kundenbestimmung. Hyland ist berechtigt, zusatzliche Informationen und
Angaben anzufordern, um die Richtigkeit der Kundenbestimmung zu Uberprufen. Der Kunde ist verpflichtet,
Hyland den Zugang zu den Unterlagen des Kunden und der Berechtigten Unternehmen zu gewahren, damit
Hyland die Richtigkeit der Kundenbestimmung Uberprufen kann. Wenn Hyland nach der Uberprufung der
Informationen die Richtigkeit der Kundenbestimmung weiterhin anzweifelt, werden sich die Parteien
innerhalb von zehn (10) Tagen treffen, um den Streitfall in gutem Glauben zu l6sen. Nach einem solchen
Treffen wird Hyland dem Kunden zusatzliche Abonnement- oder SaaS-Gebuhren in Rechnung stellen, die auf
Hylands gutglaubiger Bestimmung des Metrischen Wertes basieren. Sofern der Kunde diese Rechnung in
gutem Glauben bestreitet, werden die Parteien das in der Anlage-Allgemeinen Geschaftsbedingungen
festgelegte Verfahren fur Rechnungsstreitigkeiten befolgen.

1.3 Zusatzliche Gebuhren. Bei jeder Erhohung des Metrischen Wertes, die dazu fuhrt, dass der Metrische
Wert eine Stufe der Enterpriselizenz (wie nachfolgend definiert) Uberschreitet, erhdhen sich die Abonnement-




oder SaaS-Gebuhren um zehn Prozent (10 %) der zu diesem Zeitpunkt jeweils geltenden GebUhren. Zur
Klarstellung: diese Erhohung erfolgt nicht zusatzlich zur Erhohung der Abonnement- bzw. SaaS-Gebuhren
gemald den Bestimmungen einer anderen Anlage; die Abonnement- bzw. SaaS-Gebuhren erhéhen sich nur
um den hoheren Erhohungsbetrag gemald den Bestimmungen einer anderen Anlage oder der Bestimmung
in dieser Anlage-Enterpriselizenzen. "Stufe der Enterpriselizenz" bedeutet: (i) im Falle der ersten Stufe der
Enterpriselizenz die Zahl, die um den Stufenwert der Enterpriselizenz Uber dem Anfanglichen Metrischen
Wert liegt, und (ii) im Falle nachfolgender Stufen der Enterpriselizenz jede Zahl, die um den Stufenwert der
Enterpriselizenz groler ist als die vorherige Stufe der Enterpriselizenz. Beispielrechnung: wenn der Metrische
Wert “Arbeitnehmeranzahl” ist, der Anfangliche Metrische Wert "3.000" und der Stufenwert der
Enterpriselizenz "300" betragen, sind die Enterpriselizenzstufen: 3.300, 3.600, 3.900, usw. Hyland wird dem
Kunden zusatzliche Abonnement- oder SaaS-Gebuhren in Rechnung stellen, die anteilig ermittelt werden,
und diese Rechnungen sind in Ubereinstimmung mit der Anlage-Allgemeine Geschaftsbedingungen zahlbar.
Ungeachtet des Vorstehenden gelten fur den Fall, dass der Metrische Wert die Asset-Grof3e ist, die in der
Anlage Asset-Grofie aufgeflhrten Stufen.

2. MARBGEBLICHE SPRACHE. Hyland kann andere Versionen dieser Anlage in anderen Sprachen an dieser
Online-Location zur VerfUgung stellen. Diese englischsprachige Version dieser Anlage hat Vorrang vor allen
anderen Versionen dieser Anlage, die an dieser Online-Location in einer anderen Sprache verfugbar sind,
wenn das Vertragsdokument in englischer Sprache verfasst ist. Wenn das Vertragsdokument in einer
anderen Sprache als Englisch verfasst ist (eine solche Sprache wird als ,andere Sprache” bezeichnet), diese
Anlage jedoch nicht an dieser Online-Location in der anderen Sprache verfugbar ist, hat diese
englischsprachige Version Vorrang vor allen anderen Versionen dieser Anlage, die an dieser Online-Location
in einer anderen Sprache verfugbar sind.

ANLAGEN -ASSET-GROSSE
ENTERPRISE LIZENZSTUFEN

Mindest-Assets (in Maximale Assets

Millionen) (in Millionen)
50 100

100 150

150 200

200 300

300 400

400 500

500 750

750 1,000

1,000 1,250



1,250

1,500

1,750

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000

18,000

20,000

22,000

24,000

26,000

28,000

30,000

32,000

34,000

36,000

38,000

1,500

1,750

2,000

2,999

3,999

4,999

5,999

7,999

9,999

11,999

13,999

15,999

17,999

19,999

21,999

23,999

25,999

27,999

29,999

31,999

33,999

35,999

37,999

39,999



40,000 41,999

42,000 43,999
44,000 45,999
46,000 47,999
48,000 49,999
50,000 51,999
52,000 53,999

Die aktuellste Version dieses Dokuments ist diejenige, die ab 12:00 Uhr EST (Eastern Standard Time) des Datums, das
auf der Online-Version angegeben ist, veroffentlicht ist.



