ANEXO DE LICENCA EMPRESARIAL (ENTERPRISE LICENSE)

Este Anexo de Licenca Empresarial faz parte do Contrato Master, Formulario de Pedido ou outro contrato ou
documento entre o Cliente e a Hyland, que incorpora este Anexo de Licenca Empresarial por referéncia (o "“Documento
Incorporador”). Conforme utilizado neste Anexo de Licenca Empresarial, o “Contrato” significa o Documento
Incorporador, incluindo este Anexo de Licenca Empresarial, e qualquer outro contrato ao qual o Documento
Incorporador esteja incorporado.

TERMOS DEFINIDOS.

Todos os termos em mailsculas usados neste Anexo de Licenca Empresarial terdo o significado a eles
atribuidos neste Anexo de Licenca Empresarial ou, se ndo definidos neste Anexo de Licenca Empresarial, no
Anexo de Termos Gerais. Se quaisquer termos em mailsculas ndo estiverem definidos neste Anexo de
Licenca Empresarial ou no Anexo de Termos Gerais, eles terdo o significado a eles atribuidos em qualquer
outra parte deste Contrato. Caso 0 mesmo termo definido seja definido em 2 (dois) ou mais Anexos, o termo
devera receber o significado a ele atribuido em cada Anexo com relagdo a tal Anexo e, se o termo também
for usado neste Anexo de Licenca Empresarial, este Anexo de Licenca Empresarial devera ser interpretado
para incluir todas as defini¢des, conforme o contexto exigir.

“Valor do Nivel da Licenga Empresarial” ou “Enterprise License Tier Value” significa o valor identificado como
tal no Formulario de Pedido.

“Valor Métrico Empresarial” ou “Enterprise Metric Value” significa, dependendo do Valor Métrico Empresarial
identificado no Formulario de Pedido do Cliente, uma das seguintes op¢oes:

Tamanho do Ativo (Asset Size) significa o tamanho do ativo atual do Cliente e de suas Afiliadas Autorizadas,
conforme relatado no site da Federal Deposit Insurance Corporation ou de qualquer agéncia sucessora
("FDIC") (atualmente, https://research.fdic.gov/bankfind/index.html ), ou, onde a FDIC ndo rastrear o tamanho
do ativo do Cliente e de suas Afiliadas Autorizadas, conforme relatado publicamente por uma agéncia,
sistema ou servico semelhante usado para relatar o tamanho do ativo do Cliente e de suas Afiliadas
Autorizadas.

Populagdo de Funcionarios (Employee Population) significa a equipe de funcionarios em tempo integral do
Cliente e de suas Afiliadas Autorizadas (conforme definido pela National Credit Union Administration ou
qualgquer agéncia sucessora (“NCUA"), conforme relatado mais recentemente pela NCUA, ou, onde a NCUA
ndo rastrear a equipe de funcionarios em tempo integral do Cliente e de suas Afiliadas Autorizadas,
conforme relatado publicamente por uma agéncia, sistema ou servico semelhante usado para relatar a
equipe de funcionarios em tempo integral do Cliente e de suas Afiliadas Autorizadas.

Corpo Estudantil (Student Population) significa o total de matriculas de alunos do Cliente e de suas Afiliadas
Autorizadas (tempo integral), incluindo alunos de graduacdo e pods-graduacao, conforme relatado mais
recentemente pelo Integrated Postsecondary Educational Data System ou qualquer sistema sucessor
(“"IPEDS"), ou, quando o IPEDS ndo rastrear o total de matriculas de alunos do Cliente e de suas Afiliadas
Autorizadas, conforme relatado publicamente por uma agéncia, sistema ou servico semelhante usado para


https://research.fdic.gov/bankfind/index.html

relatar o total de matriculas de alunos do Cliente e de suas Afiliadas Autorizadas.

Populacdo de Trabalhadores (Worker Population) significa todos os funcionarios do Cliente e de suas
Afiliadas Autorizadas que, em 31 de dezembro do ano antecedente: (1) estiverem sob um contrato de
trabalho, (2) tém direito a receber um W-2, e/ou (3) séo de outra forma classificados como funcionarios.

“Data de Auditoria Inicial” ou (Initial Audit Date”) significa a data identificada como tal no Formulario de
Pedido.

“Valor Métrico Empresarial Inicial” ou “Initial Enterprise Metric Value” significa o valor identificado como tal no
Formulario de Pedido.

1. TAXAS ADICIONAIS PARA A LICENCA EMPRESARIAL. As taxas iniciais para a Licenca Empresarial
conforme identificadas no Formulario de Pedido (a “Licenca Empresarial”), baseiam-se no Valor Métrico
Empresarial Inicial. As partes concordam que as determinac¢fes subsequentes do Valor Métrico Empresarial
serdo feitas de forma consistente com o método usado para chegar ao Valor Métrico Empresarial Inicial. O
Cliente concorda que, se o Valor Métrico Empresarial aumentar, Taxas de Assinatura adicionais ou Taxas de
Saas adicionais serdo devidas e pagaveis, conforme descrito abaixo, relacionadas a Licenca Empresarial.

1.1 Auditoria. A partir da Data de Auditoria Inicial e a cada 12 meses seguintes (cada uma denominada uma
“Data de Auditoria”) durante a vigéncia da Assinaturas de Produto do Cliente:

(a) caso o Valor Métrico Empresarial seja Populagdo de Trabalhadores, o Cliente devera informar a Hyland,
por escrito, o seu Valor Métrico Empresarial na Data de Auditoria (a “Designacdo Pelo Cliente”); ou

(b) caso o Valor Métrico Empresarial seja Corpo Estudantil, Populacdo de Funcionarios ou Tamanho do Ativo,
a Hyland determinara o Valor Métrico Empresarial conforme relatado mais recentemente pelo Cliente ao
sistema, agéncia ou servico aplicavel.

1.2 Processo de Disputa para Designacdo Pelo Cliente. A Hyland podera solicitar informac¢8es adicionais a
respeito da Designacdo Pelo Cliente, e o Cliente devera fornecer a Hyland acesso aos registros do Cliente e
de suas Afiliadas Autorizadas para que a Hyland possa verificar a exatiddo da Designacao Pelo Cliente. Se,
apos a revisdo das informagdes, a Hyland ainda questionar a Designacdo Pelo Cliente, as partes se reunirdo
dentro de dez (10) dias em um esfor¢o de boa-fé para resolver a disputa. Apos tal reunido, a Hyland faturara
ao Cliente as Taxas de Assinatura ou Taxas de SaaS adicionais com base na determinacdo de boa-fé da
Hyland do Valor Métrico Empresarial. Se o Cliente contestar de boa-fé essa fatura, as partes seguirdo 0s
procedimentos de contestacdo de fatura estabelecidos no Anexo de Termos Gerais.

1.3 Taxas Adicionais. A cada aumento do Valor Métrico Empresarial que faca com que o Valor Métrico
Empresarial ultrapasse um Nivel da Licenca Empresarial (conforme definido abaixo), as Taxas de Assinatura
ou Taxas de SaaS aumentardo em 10% (dez por cento) sob as taxas entdo em vigor. Para fins de
esclarecimento, esse aumento ndo € adicional ao aumento das Taxas de Assinatura ou Taxas de Saas,
conforme aplicavel, de acordo com qualquer outro Anexo; as Taxas de Assinatura ou Taxas de SaaS terao um
acréscimo pelo maior valor do aumento dessas taxas de acordo com qualquer outro Anexo ou esta
disposicdo. “Nivel da Licenca Empresarial” significa: (i) no caso do primeiro Nivel da Licenca Empresarial, o




numero que estiver acima do Valor Métrico Empresarial Inicial pelo Valor do Nivel da Licenca Empresarial e
(i) no caso dos Niveis da Licen¢ca Empresarial subsequentes, cada numero que for maior que o Nivel da
Licenca Empresarial anterior pelo Valor do Nivel da Licen¢ca Empresarial. Por exemplo, se o Valor Métrico
Empresarial for Populagcdo de Trabalhadores, o Valor Métrico Empresarial Inicial for 3.000 e o Valor do Nivel
da Licenca Empresarial for 300, os Niveis da Licenca Empresarial serdo: 3.300; 3.600; 3.900, etc. A Hyland
faturara ao Cliente as Taxas de Assinatura ou Taxas de SaaS adicionais determinadas em uma base rateada,
e tais faturas serdao pagas de acordo com o Anexo de Termos Gerais. Nao obstante 0 acima exposto, caso o
Valor Métrico Empresarial seja o Tamanho do Ativo, o Nivel da Licenca Empresarial significard os niveis
estabelecidos no Apéndice Para Tamanho do Ativo em anexo.

2. IDIOMA DE CONTROLE. A Hyland podera disponibilizar outras versdes deste Anexo em outros idiomas
neste local online. Esta versdo em inglés deste Anexo prevalecera sobre qualquer versao deste Anexo
disponibilizada neste local online em outro idioma se o Documento de Incorporacdo estiver em inglés. Se o
Documento de Incorporagdo estiver em um idioma que ndo seja inglés (tal idioma, o “Outro Idioma”), mas
este Anexo ndo for disponibilizado neste local on-line no Outro Idioma, esta versao em inglés prevalecera
sobre qualquer outra versdo deste Anexo que possa ser disponibilizada neste local on-line em outro idioma.

APENDICE PARA TAMANHO DO ATIVO
NIVEIS DA LICENCA EMPRESARIAL

Ativos Minimos Ativos Maximos
em Milhdes em Milhdes
50 100

100 150

150 200

200 300

300 400

400 500

500 750

750 1,000

1,000 1,250

1,250 1,500



1,500

1,750

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000

18,000

20,000

22,000

24,000

26,000

28,000

30,000

32,000

34,000

36,000

38,000

40,000

1,750

2,000

2,999

3,999

4,999

5,999

7,999

9,999

11,999

13,999

15,999

17,999

19,999

21,999

23,999

25,999

27,999

29,999

31,999

33,999

35,999

37,999

39,999

41,999



42,000 43,999

44,000 45,999
46,000 47,999
48,000 49,999
50,000 51,999
52,000 53,999

A versdo mais atual deste documento sera aquela em vigor a partir das 12:00 am EST (horario padrdo do leste dos EUA)
da data estampada em tal versdo on-line.



