
ANLAGE	-	RICHTLINIE	ZUR	AKZEPTABLEN	NUTZUNG

1.	EINLEITUNG.

Diese	 Richtlinie	 zur	 Akzeptablen	 Nutzung	 („RAN“)	 gilt	 für	 alle	 natürlichen	 und	 juristischen	 Personen	 (im
Folgenden	 zusammenfassend	 als	 „Nutzer“	 bezeichnet),	 welche	 die	 von	 Hyland	 Software,	 Inc.	 oder	 seinen
verbundenen	 Unternehmen	 („Hyland“)	 bereitgestellten	 Services	 und	 Softwareprodukte	 nutzen.	 Diese	 RAN
dient	dem	Schutz	der	Sicherheit,	Integrität,	Zuverlässigkeit	und	dem	Datenschutz	des	Hyland-Netzwerks	und
des	 Hyland	 Cloud	 Services,	 den	 Hyland	 für	 seine	 Kunden	 hostet.	 Großgeschriebene	 Begriffe,	 die	 im
Folgenden	 verwendet,	 aber	 in	 dieser	 Richtlinie	 nicht	 definiert	 werden,	 haben	 die	 in	 der	 Vereinbarung
festgelegte	Bedeutung.

Hyland	behält	sich	das	Recht	vor,	diese	Richtlinie	jederzeit	mit	sofortiger	Wirkung	zu	ändern,	sobald	Hyland
die	 Änderungen	 oder	 die	 überarbeitete	 RAN	 auf	 der	 Website	 von	 Hyland
(https://www.hyland.com/community)	 veröffentlicht;	 vorausgesetzt,	 dass	 solche	 Änderungen	 oder
Überarbeitungen,	die	sich	wesentlich	auf	die	autorisierte	und	rechtmäßige	Nutzung	des	Hyland	Cloud	Service
auswirken,	erst	nach	Ablauf	des	dann	aktuellen	Produktabonnements	wirksam	werden.	Mit	der	Nutzung	des
Hyland	Cloud	Services	akzeptiert	der	Nutzer	die	Bedingungen	dieser	RAN	in	ihrer	zum	Zeitpunkt	der	Nutzung
gültigen	Fassung.

2.	UNZULÄSSIGE	NUTZUNG.	Der	Nutzer	darf	einen	Hyland	Cloud	Service	in	keiner	Weise	nutzen,	die,

(a)	 zu	 einer	 Verletzung	 oder	 widerrechtliche	 Aneignung	 von	 geistigen	 Eigentumsrechten,	 einschließlich
Urheberrechten,	Marken,	Dienstleistungsmarken,	Software,	Patenten	und	Geschäftsgeheimnissen	führt;

(b)	 zur	 Beteiligung	 an	 der	 Förderung,	 dem	Verkauf,	 der	Herstellung,	 der	 Erfüllung	 oder	 der	 Lieferung	 von
illegalen	Drogen,	 illegalem	Glücksspiel,	 obszönem	Material	 oder	 anderen	gesetzlich	 verbotenen	Produkten
und	Dienstleistungen	führt.;

(c)	zum	Anzeigen,	Übertragen,	Speichern	oder	Bereitstellen	von	kinderpornografischem	Material	verwendet
wird;

(d)	zum	Übertragen,	Verteilen	oder	Entwickeln	von	Material,	das	rechtswidrig	 ist,	einschließlich	Technologie
oder	Software,	die	etwaigen	Exportkontrollgesetzen	unterliegt;

(e)	 zum	 Anzeigen,	 Übertragen,	 Speichern	 oder	 Veröffentlichen	 von	 Informationen,	 die	 eine	 Beleidigung,
Verleumdung,	Diffamierung,	 Belästigung,	Obszönität	 darstellen	 oder	 anderweitig	 die	 Privatsphäre	 oder	 die
persönlichen	Rechte	einer	Person	verletzen,	führt;

(f)	 zum	 Anzeigen	 oder	 Übermitteln	 von	 obszönen,	 bedrohlichen,	 beleidigenden	 oder	 belästigenden
Nachrichten	oder	zum	Aufrufen	zur	Gewalt,	führt;

https://www.hyland.com/community


(g)	 zur	 Förderung,	 Angebot	 oder	 Durchführung	 betrügerischer	 Finanzpläne,	 einschließlich	 Pyramiden,
unrechtmäßigen	Geldüberweisungen	und	Belastungen	von	Kreditkarten,	führt;

(h)	zur	 Verbreitung,	 Veröffentlichung,	 Versendung	 or	 Erleichterung	 der	 Versendung	 von	 unaufgeforderten
Massen-E-Mails	oder	anderen	Nachrichten,	Werbeaktionen,	Werbung	oder	Aufforderungen	(oder	„Spam“);

(i)	 zur	 Störung,	 unbefugten	 Zugriff	 auf	 oder	 anderweitigen	 Verletzungen	 der	 Sicherheit	 von	 Servern,
Netzwerken,	PCs,	Netzwerkzugangs-	oder	-kontrollgeräten,	Software	oder	Daten	oder	anderen	Systemen	von
Hyland	 oder	 einer	 anderen	 Partei	 oder	 der	 Versuch,	 eine	 der	 vorgenannten	 Handlungen	 auszuführen,
einschließlich,	 aber	 nicht	 beschränkt	 auf	 die	 Entwicklung,	 Verbreitung	 oder	 Ausführung	 von	 Internetviren,
Würmern,	Denial-of-Service-Angriffen,	Netzwerküberflutung	oder	anderen	böswilligen	Aktivitäten,	die	darauf
abzielen,	Computerdienste	zu	stören	oder	Daten	zu	zerstören,	führt;

(j)	zur	Störung	des	Hyland-Netzwerks	oder	der	Nutzung	des	Hyland	Cloud	Services	durch	andere	autorisierte
Nutzer,	führt;	oder

(k)	 zur	 Bereitstellung	 falscher	 oder	 irreführender	 Informationen	 in	 Nachrichtenkopfzeilen	 oder	 anderen
Inhalten,	Verwendung	nichtexistierender	Domänennamen	oder	irreführender	Adressierung	oder	Verbergen
oder	 Verschleiern	 von	 Informationen,	 die	 den	 Ursprungsort	 oder	 Übertragungsweg	 einer	 Nachricht
identifizieren,	führt.

3.	DURCHSETZUNG.	Wenn	ein	Nutzer	gegen	diese	RAN	verstößt,	kann	Hyland,	je	nach	Art	und	Schwere	des
Verstoßes,	den	Zugang	zu	einem	Hyland	Cloud	Service,	auf	den	dieser	Nutzer	zugreift,	so	lange	aussetzen,	bis
Maßnahmen	ergriffen	sind,	die	nach	Hylands	vernünftigem	Ermessen	eine	Fortsetzung	oder	Wiederholung
des	Verstoßes	ausschließen.

4.	MITTEILUNGEN.	 Sofern	dies	nicht	gesetzlich	 verboten	 ist,	wird	Hyland	den	Nutzer	 schriftlich	per	E-Mail
oder	 auf	 andere	 Weise	 über	 einen	 Verstoß	 gegen	 diese	 RAN	 informieren,	 damit	 dieser	 Verstoß	 ohne
Auswirkungen	auf	den	Hyland	Cloud	Service	korrigiert	werden	kann.	Hyland	setzt	dem	Nutzer	außerdem	eine
angemessene	 Frist	 zur	Wiedereinhaltung	dieser	RAN.	Hyland	behält	 sich	 jedoch	das	Recht	 vor,	 sofort	 und
ohne	 vorherige	 Ankündigung	 zu	 handeln,	 um	den	Hyland	 Cloud	 Service	 als	 Reaktion	 auf	 eine	 gerichtliche
Anordnung	oder	eine	behördliche	Mitteilung,	dass	ein	bestimmtes	Verhalten	des	Nutzers	eingestellt	werden
muss,	 auszusetzen	 oder	 wenn	 Hyland	 vernünftigerweise	 feststellt:	 (1)	 dass	 es	 aufgrund	 des	 Verstoßes
Sanktionen,	 zivilrechtlicher	 Haftung	 oder	 strafrechtlicher	 Verfolgung	 ausgesetzt	 sein	 könnte;	 (2)	 dass	 ein
solcher	Verstoß	die	Integrität	oder	den	normalen	Betrieb	oder	die	Sicherheit	des	Hyland-Netzwerks	oder	der
Netzwerke,	mit	denen	Hyland	verbunden	 ist,	schädigen	oder	beeinträchtigen	könnte	oder	die	Nutzung	des
Hyland	 Cloud	 Services,	 anderer	 Services	 oder	 Softwareprodukte	 durch	 einen	 anderen	 Hyland-Kunden
beeinträchtigen	könnte;	oder	 (3)	dass	ein	solcher	Verstoß	anderweitig	eine	unmittelbare	Gefahr	 für	Hyland
oder	andere	Hyland-Kunden	oder	deren	jeweilige	Mitarbeiter	darstellt.	Andernfalls	wird	Hyland	angemessene
Anstrengungen	unternehmen,	um	dem	Nutzer	eine	Frist	von	mindestens	sieben	(7)	Kalendertagen	zu	setzen,
bevor	der	Hyland	Cloud	Service	ausgesetzt	wird.

5.	HAFTUNGSAUSSCHLUSS.	 Der	Nutzer	 ist	 allein	 für	 die	 Inhalte	 und	Nachrichten	 verantwortlich,	 die	 vom
Nutzer	über	einen	Hyland	Cloud	Service	übertragen	oder	zur	Verfügung	gestellt	werden.	Hyland	übernimmt
keine	Verantwortung	für	Material,	das	über	den	Hyland	Cloud	Service	erstellt	oder	zugänglich	gemacht	wird,
und	übt	keine	redaktionelle	Kontrolle	über	solches	Material	aus.	Hyland	ist	nicht	verpflichtet,	Aktivitäten	oder



Inhalte	auf	Verstöße	gegen	geltendes	Recht	oder	diese	RAN	zu	überwachen,	sich	aber	das	Recht	vorbehält,
dies	zu	tun.	Hyland	lehnt	jede	Verantwortung	für	die	unangemessene	Nutzung	eines	Hyland	Cloud	Services
durch	den	Nutzer	und	jegliche	Haftung	für	die	Verletzung	dieser	RAN	oder	geltenden	Rechts	durch	Dritte	ab.

6.	 KEIN	 VERZICHT.	 Ein	 Versäumnis	 oder	 eine	 Verzögerung	 bei	 der	 Ausübung	 oder	 Durchsetzung	 dieser
Richtlinie	stellt	keinen	Verzicht	auf	die	Richtlinie	oder	auf	ein	anderes	Recht	oder	Rechtsmittel	dar.	Sollte	eine
Bestimmung	dieser	Richtlinie	aufgrund	eines	Gesetzes	oder	einer	Gesetzesänderung	als	nicht	durchsetzbar
erachtet	werden,	wird	eine	solche	Bestimmung	nicht	berücksichtigt	und	der	Rest	der	Richtlinie	bleibt	in	Kraft.

7.	FRAGEN.	Wenn	Sie	sich	nicht	sicher	sind,	ob	eine	in	Betracht	gezogene	Nutzung	oder	Handlung	zulässig	ist
oder	 wenn	 Sie	 einen	 Verstoß	 gegen	 diese	 RAN	 bemerken,	 wenden	 Sie	 sich	 bitte	 an	 Hyland	 unter
security@hylandcloud.com.

Die	aktuellste	Version	dieses	Dokuments	ist	diejenige,	die	ab	12:00	Uhr	EST	(Eastern	Standard	Time)	des	Datums,	das
auf	der	Online-Version	angegeben	ist,	veröffentlicht	ist.	
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